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Charities Déta: Bealtaine 2019
Regulator

1.0 Culra — Cé sinne agus cad a dhéanaimid

Bunaiodh an Rialalai Carthanas mar Udaras neamhspleédch ar bhonn reachtuil i mi
Dheireadh Fémhair 2014 de réir an Achta Carthanas 2009. Ta an Rialalai Carthanas
freagrach as gach carthanas a dhéanann gniomhaiochtai i bPoblacht na hEireann a chlart
agus a rialail.

Ar Misean:

‘An earndil carthanas a rialdil chun leas an phobail d’fhonn comhlionadh an dli a chinntiu
agus d’fhonn tacu leis an dea-chleachtas i rialachas, i mbainistiocht agus i riarachan
carthanas’.

Ar Luachanna:

NEAMHSPLEACHAS

Déanaimid cinnti go
neamhspleach a
as an phobail.
lenar ngniomha
agus lenar gcinnti agus
glacaimid freagracht astu.
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de ata ann i measc na

n-eagraiochtai a ndéanaimid

rialdil orthu. Déanaimid ralail
B Mhadiach o ; An Rialalai

F{lnn__ﬂ_:{l na h::'mn:i‘ha:r]l_-n ata ar_ Carthanas
fail diinn ar na réimsi ina bhfuil
an tionchar is md acu agus lena Charities

mbaineann an riosca is mo. Regulator

CAIDREAMH

Deanaimid cumarsaid lenar
leas-sealbhdir agus istimid
leo. Féachaimid le
sainchelsteanna rialala a
chuireann imni orthu a
réamh-mheas agus le dul |
ngleic leis na saincheisteanna
sin. Glacaimid cur chuige
combhoibrioch a mhéid Is féldir,
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Ar bhFeidhmeanna:

e lontaoibh agus muinin an phobail as bainistiu agus riaradh iontaobhas
carthanuil agus eagraiochtai carthanula a mhéadu.

e Combhlionadh a ndualgas ag iontaobhaithe carthanas a chur chun cinn i
riald agus bainistiu iontaobhas carthanuil agus eagraiochtai carthanula.

e Usaid éifeachtach maoine iontaobhas carthandil né eagraiochtai
carthanula a chur chun cinn.

e Cuntasacht eagraiochtai carthanula do dheontéiri agus do thairbhithe bronntanas
carthanuil, agus don phobal, a chinntiu.

e Tuiscint a chur chun cinn ar an gceanglas gur chun leas an phobail a bheidh
aidhmeanna carthandula.

e Clar d’eagraiochtai carthanula a bhunu agus a chothabhail.

e Combhlionadh an Achta Carthanas 2009 ag eagraiochtai carthanula a chinntid,
agus faireachan a dhéanamh ar an gcéanna.

e Imscruduithe a dhéanamh de réir an Achta Carthanas 2009.

e Feabhas ar riaradh agus bainistil eagraiochtai carthanula a spreagadh agus a éascu
tri fhaisnéis né comhairle a sholathar, lena n-airitear go hairithe ar mhodh treoirlinte,
cad cleachtais agus doiciméad bunreachtuil eiseamldireach a eisitint (no, de réir mar
is cui leis, a cheadu).

e Cibé gniomhaiochtai a sheoladh né cibé faisnéis (lena n-diritear faisnéis staidrimh) a
fhoilsiu a bhaineann le heagraiochtai carthanula agus iontaobhais charthanula agus
is cui leis.

e Faisnéis (lena n-airitear faisnéis staidrimh) né comhairle a sholathar don Aire, nd
tograi a chur faoina bhraid né faoina braid, maidir le habhair a bhaineann le
feidhmeanna an Rialdlai.

2.0 Raiteas Beartais

Eagraiochtai neamhspleacha is ea carthanais. Is iad iontaobhaithe carthanais a redchtalann
iad. Imrionn siad rél rithabhachtach inar sochai agus gniomhaionn siad chun leas an
phobail ar bhealai éagsula do phobail in Eirinn agus ar fud an domhain. Uaireanta, is féidir
go mbeidh daoine aonair ag iarraidh dbhar imni faoi charthanas a chur in idl don Rialalai
Carthanas. Leagtar amach sa bheartas seo conas a dhéilealfaidh an Rialalai Carthanas de
ghnath le habhair imni a chuirtear in idl dé.

Is é is aidhm don bheartas seo a mhinit conas a dhéiledlann an Rialalai Carthanas le

habhair imni. Nil sé ina raiteas criochnuil, agus nil sé deartha chun a bheith ina raiteas
criochnuil, ar an dli sa réimse seo.
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3.0 R4l an Rialalai Carthanas

Is chun leas an phobail a ghniomhaionn an Rialalai Carthanas, agus ni thar ceann aon
duine aonair den phobal na thar ceann aon ghrupa ar leith. Feidhmimid de réir ar
luachanna luaite - neamhspleachas, cothroime agus comhréireacht ina measc.

Ceann de na priomhrdil ata ag an Rialalai Carthanas is ea faireachan a dhéanamh ar an
ddigh a bhfuil carthanais ag comhlionadh an dli carthanas, go hairithe an tAcht Carthanas
2009, agus an comhlionadh sin a chinntiu.

Minitear na nithe seo a leanas sa bheartas seo:

e Na habhair ar féidir linn déileail leo de ghnath agus na habhair nach féidir linn déileail leo de
ghnath;

e Conas abhar imni a chur in iul faoi charthanas;

e Conas a dhéilealfaimid le habhair imni faoi charthanais;

e Na nithe a tharléidh ma chuireann tu dbhar imni faoi charthanas in iul ddinn;

e Na nithe a tharléidh ma chuirtear abhar imni in il faoi do charthanas;

e Nithe atd le cur san direamh le linn duit faisnéis a sholathar don Rialalai Carthanas; agus

e Conas a thagaimid ar chinneadh.

4.0 Abhair a ndéilealaimid leo de ghnath

| gcds go dtarraingeofar saincheist anuas maidir le carthanas né maidir le haon eagraiocht
eile?, direoidh an Rialalai Carthanas go priomha ar a fhail amach cé acu a rinneadh né
nach ndearnadh aon saru ar an dli carthanas.

Mar shampla:

e | gcas go mbeidh riosca ann go bhfulaingeoidh carthanas, a shécmhainni né a thairbhithe
caillteanas suntasach né go ndéanfar damaiste suntasach ddibh;

e | gcas go ndéanfaidh iontaobhaithe carthanais saru dualgais;

e | gcas go mbeidh daoine atd i gceannas ar charthanas ciontach i mi-iompar tromchuiseach né
leanunach;

e | gcas go mainneoidh carthanas an ceanglas dlithiudil chun cailid mar charthanas a
chomhlionadh (i.e. (1) cuspdir carthanuil a bheith aige agus (2) gniomhu chun
leas an phobail); agus

e |gcas gur féidir go mbeidh comhlacht ag cur i gcéill gur carthanas in Eirinn é nuair
nach carthanas é ar chor ar bith.

1T4 feidhm ag an mbeartas seo freisin maidir le hdbhair imni a chuirtear in iGl ddinn faoi eagraiochtai seachas na
heagraiochtai carthanula sin a thagann faoi shainchidram an Rialdlai Carthanas
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5.0 Abhair nach ndéilealfaimid leo de ghnath

e Abhair nach mbaineann leis an dli carthanas. Mar shampla, saincheisteanna conartha
fostaiochta;

e  Gearain a bhaineann le seirbhisi a solathraionn carthanas iad, ar gearain iad ba cheart a
chur in iul go direach don charthanas lena mbaineann;

e Diospoidi idir iontaobhaithe carthanais. Mar shampla, diospdidi a bhaineann le
cinnteoireacht amhain. Ba cheart diospdidi den sort sin a réiteach ar bhonn
inmhednach no le tacaiocht ghairmidil tri eadrdnai né ar shli eile;

e larratai ar riali a dhéanamh in aghaidh cinneadh ¢ iontaobhaithe carthanais, ar
cinneadh é atd baili agus a bhfuil sé de chumhacht ag na hiontaobhaithe é a
dhéanamh;

e Saincheisteanna a thagann go priomha faoi shainchuram rialdlaithe eile; agus

e (Casaoidi pearsanta atd ag duine in aghaidh carthanais.

| gcas go dtiocfaidh abhar imni faoin gcatagoir seo ar dtus, is féidir, in imthosca airithe, go
mbeidh sé cui fégra a thabhairt don Rialalai Carthanas faoin dbhar imni. Sampla de sin is
ea diospodid inmhedanach arb é an toradh ata uirthi na cliseadh iomlan ar oibrit an
charthanais, rud a chruthaionn riosca do chail, sécmhainni n6 tairbhithe an charthanais.
Sampla eile is ea casanna inar sholathair carthanas seirbhis nach raibh ag teacht lena
chuspdir carthanil. | gcas go mbeidh aon amhras ort, déan teagmhail go direach leis an
Rialalai Carthanas.

6.0 Conas abhar imni a chur in iul faoi charthanas

Féadfaidh aon duine dbhar imni faoi charthanas a chur in il don Rialdlai Carthanas.
Airitear leo sin iontaobhaithe carthanais, fostaithe agus oibrithe deonacha, daoine den
phobal, tairbhithe carthanais, deontdiri, comhlachtai cistitichain agus udarais eile.

Nuair is féidir déanamh amhlaidh, moltar go gcuirfi abhair imni in iul don charthanas ar an
gcéad asc. Ina lan casanna, tabharfaidh sé sin deis do na hiontaobhaithe carthanais an t-
abhar imni a réiteach. Molaimid go hairithe go gcuirfi abhair imni a bhaineann le cruinniu
airgid in iul don charthanas ar an gcéad asc.

| gcas nach féidir déileail go direach leis an gcarthanas, nd i gcas gur chuir ta an t-abhar
imni in il dé agus nach ndearna sé aon ghniomh ina leith, ba cheart duit sainaithint a
dhéanamh ar na comhlachtai is cui ar cheart an t-dbhar imni ata agat a chur in idl déibh. In
imthosca airithe, is féidir go mbeidh sé cui an t-abhar imni atd agat a chur in il do nios mé
na comhlacht amhain, e.g. ba cheart dbhair imni a bhaineann le gniomhaiocht choiriuil ar
thaobh carthanais a chur in itl don Gharda Siochana agus don Rialalai Carthanas araon.

Da mba mhaith leat abhar imni a chur in idl ddinn, comhlanaigh ar bhfoirm dbhar
imni ar line agus cuir isteach i.
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6.1 Abhair imni a chuirtear in idl tri Thriu Pairtithe

A luaithe a chuirfear abhar imni in iul faoi charthanas, is féidir go lorgdidh an Rialalai
Carthanas tuilleadh sonrai, faisnéise nd soiléirithe. Beidh sé nios éasca don Rialalai
Carthanas déanamh amhlaidh i gcas go mbeidh sé in ann teagmhail dhireach a dhéanamh
leis an duine a chuir an t-abhar imni in iul.

Ni dhéiledlfaimid de ghnath le haon abhar imni ata ag duine aonair a chuirtear in iul tri
thriu pairti, ach amhain i gcas go mbeidh cuis bhaili riachtanach ann le déanamh ambhlaidh.
In imthosca ina gcuirfidh trid pairti abhar imni in idl thar ceann duine aonair eile, is féidir go
n-iarrfaimid sonrai teagmhala an duine aonair ar thar a c(h)eann ata an tri pairti ag
gniomhd.

6.2 Abhair Imni gan Ainm

Cé go nglacfaidh an Rialalai Carthanas le habhair imni gan ainm, is féidir nach mbeidh sé
in ann an t-abhar imni a chur ar aghaidh agus tuilleadh fiosraithe né scrudaithe a
dhéanamh air in éagmais sonrai teagmhdla a bheith aige don duine a chuir an t-dbhar
imni in idal.

7.0 Conas a dhéiledlaimid le habhair imni faoi charthanais

Glacaimid cur chuige fianaiseach, rioscabhunaithe agus comhréireach i leith carthanais a
rialdil. Ciallaionn sé sin go ndirimid ar n-acmhainni ar na réimsi lena mbaineann an riosca
is mo agus ar na réimsi a measaimid go mbeidh an tionchar is mo ag ar n-idirghabhail
orthu.

| gcds go bhfaighimid foirm chomhlanaithe abhar imni ar line agus gur tugadh sonrai
teagmhala duinn, admhdéimid go bhfuarthas an t-abhar imni/na habhair imni a luaithe is
féidir agus trath nach déanai na 10 13 oibre 6n abhar imni a fhail.

Déanaimid measunu ar abhair imni chun na nithe seo a leanas a fhail amach:

e (Cé acu ata no6 nach bhfuil sé de chumhacht dhlithidil againn gniomh a dhéanamh sna
himthosca ar leith lena mbaineann;

e Cé acu ata né nach bhfuil riosca ann:

= do shdcmhainni an charthanais (lena n-diritear an chail ata air) agus/né do
thairbhithe an charthanais;

= go mbainfear mi-Usaid as stadas carthanuil; agus
= don earnail carthanas.
e (Cé acu ba cheart n6 nar cheart do rialalai eile, do chigireacht eile né do chomhlacht
poibli eile déileail leis an abhar imni;
e An leibhéal gniomhaiochta is ga én Rialdlai Carthanas.
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Is féidir go ndéanfaimid fiosrdchain chulra chun a chinntit gur ceart agus inchreidte atd aon
fhaisnéis a soldthraiodh duinn. Is féidir go ndéanfaimid teagmhail le carthanais, le
heagraiochtai no le daoine eile, de réir mar is cui, mar chuid den obair sin.

Ni ghniomhdéimid de bhun liomhainti, raflai na tuairimi nach bhfuil aon bhunus leo.
Da ngniomhofai ar an mbealach sin, bheifi ag déanamh éagdir ar an gcarthanas agus
ar a chuid oibrithe deonacha agus tairbhithe.

| gcas go mbeidh amhras orainn go ndearnadh cion, solathréimid faisnéis don Gharda
Siochdna agus do chomhlachtai abhartha eile faoi sin, de réir mar is cui.

8.0 Na nithe a tharléidh ma chuireann tu abhar imni faoi charthanas in iul ddinn

Féachaimid lendr bhfiosrdchdin a chur i gcrich a luaithe is féidir. Mar sin féin, is féidir go
mbeidh fiosruchain airithe casta agus go mbeidh ionchur éna lan foinsi difridla ag
teastail ina leith. Is féidir gur ga caingean dli a thionscnamh os comhair na gCuirteanna
freisin.

Ni gnach go nochtfar d’aitheantas don charthanas lena mbaineann. Mar sin féin, is féidir
go mbeidh imthosca ann ina gceangléfar orainn d’aitheantas a thabhairt, mar shampla, i
gcas go gceangloidh Cuirt orainn é sin a dhéanamh. Fid amhain in imthosca nach
sainaithneofar thu iontu, is féidir go mbeidh d’aitheantas soiléir don charthanas mar
gheall ar chineal na saincheiste a tarraingiodh anuas.

Ni dhéanaimid tracht agus ni thugaimid an t-eolas is deireanai ar fhiosrichain agus iad ar
siul ach oiread, toisc go bhféadfadh sé sin dochar a dhéanamh don charthanas agus dar
gcuid oibre rialala. Nuair a bheidh ar bhfiosrdchain thart, is i dtéarmai gineardlta a
thabharfaimid fégra duit faoin toradh. | bhformhér na gcasanna, ni thabharfaimid
fionnachtana mionsonraithe duit faoi gach saincheist ar leith. Is cinneadh criochnaitheach
€ an cinneadh 6n Rialalai Carthanas maidir le habhar imni ar leith.

In imthosca ina gcuirfidh tu abhar imni in idl ddinn — ar dbhar imni é a bhaineann le
d’idirghniomhaiocht shonrach le carthanas —agus ina dtabharfaidh td d’ainm duinn, is
féidir, chun an tsaincheist a chuir tu in iul a scrudu, go mbeidh orainn d’ainm agus na sonrai
faoi d’idirghniomhaiocht leis an gcarthanas a thabhairt don charthanas lena mbaineann.
Sna himthosca sin, gheobhaimid cead uait chun tagairt a dhéanamh do do shonrai
pearsanta agus teagmhail 8 déanamh againn leis an gcarthanas. Ta sé tabhachtach a
thabhairt faoi deara gurb amhlaidh, sna casanna sin, nach thar do cheannsa a bheimid ag
gniomhu. Ina ionad sin, beimid ag baint Usdid as an abhar imni a chuir td in idl faoi
charthanas chun a mheas cé acu atd né nach bhfuil an carthanas ag oibrit i gcomhréir leis
an dli carthanas.
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8.1 Abhair imni ata craiteach

Forchoimeadann an Rialalai Carthanas an ceart chun gan déileail le duine né le
grupa ar abhair imni a mheasann sé a bheith craiteach.

9.0 Na nithe a tharléidh ma chuirtear abhar imni in itl faoi do charthanas

Spreagann an Rialalai Carthanas comhlionadh an dli carthanas ag gach carthanas a oibrionn
i bPoblacht na hEireann agus tacaionn sé le carthanais tri threoir a sholathar ar mhaithe le
feabhas ar riaradh agus bainistiu carthanas a spreagadh agus a éascu, e.g. na Treoirlinte
d’Eagraiochtai Carthanula maidir le Cruinniu Airgid 6n bPobal. Mar sin féin, is ar
iontaobhaithe carthanais ata an fhreagracht deiridh as a gcarthanas a rialt agus a
bhainistiu ar bhealach a thugann cosaint do chail a gcarthanais agus a spreagann iontaoibh
agus muinin an phobail as a gcarthanas.

Déantar measunu ar gach abhar imni a fhaightear agus ratailtear an riosca a bhaineann
leo. Is féidir go measfar ina dhiaidh sin go bhfuil abhair imni dirithe lasmuigh dar raon
feidhme. Tarchuirfear na habhair imni sin chuig rialalaithe eile nuair is cui.

| bhformhér na gcasanna, déanfaimid teagmhail leat i gcas go gcinnfear gurb amhlaidh,
bunaithe ar an dbhar imni a cuireadh in iul maidir le do charthanas, gur fiu fiosrichan a
dhéanamh ar an dbhar.?

Ni hionann teagmhail a dhéanamh le do charthanas is a ra go n-aontaimid leis an dbhar
imni a cuireadh in iul na go bhfuil an carthanas ciontach in aon éagéir. Mineoimid duit i
dtéarmai gineardlta cad ata i gceist leis an abhar imni lena mbaineann agus iarrfaimid ort
faisnéis a sholathar duinn ionas gur féidir linn tuiscint nios fearr a ghndthu ar na
saincheisteanna ar leith a cuireadh in iul ddinn agus ar ghnathoibriochtai do charthanais.

Agus cumarsaid 48 déanamh againn le do charthanas, déanfaimid teagmhail leis na
hiontaobhaithe carthanais ar dtus. | gcas gur tugadh fogra duinn gur treoraiodh d’aturnae
gniomhu thar ceann an charthanais, seolfaimid ar gcomhfhreagras chuig an duine sin.
Déilealfaimid le ball d’fhoireann an charthanais freisin i gcas go bhfuarthas deimhniu gur
ainmnigh na hiontaobhaithe carthanais an duine sin chun déiledil linn thar a gceann. Is
féidir go mbeidh casanna ann, afach, inar ga duinn teagmhail dhireach a dhéanamh le
hiontaobhaithe carthanais. | gcasanna den sért sin, tabharfaimid cdip dar gcomhfhreagras
don aturnae/don bhall foirne ainmnithe ata ag gniomhu thar ceann an charthanais, de réir
mar is culi.

2Ba cheart a thabhairt faoi deara gur féidir go ndéanfaimid teagmhil le do charthanas maidir le saincheisteanna eile
seachas iad sin atd in abhair imni a chuir daoine den phobal in iul, e.g. saincheisteanna a sainaithniodh i dtuairisci sna
meadin, le linn obair faireachdin nd le linn obair eile comhlionta agus forfheidhmithe. | gcds na bprionsabal atd leagtha
amach sa chuid seo i ndail leis an dodigh a n-idirghniomhdimid le do charthanas, beidh feidhm acu maidir leis an da
imthoisc sin, is cuma cén bealach inar thainig an t-abhar imni chun cinn.
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Le linn ddinn fiosrdchain a dhéanambh, is féidir go n-iarrfaimid ar aon iontaobhai de chuid
an charthanais né ar aon duine a bhfuil baint aige/aici leis an gcarthanas faisnéis a
sholdthar duinn. Is féidir go mbeidh iarratai i scribhinn né cruinnithe aghaidh ar aghaidh i
gceist leis sin.

Ni dhéanfaimid aitheantas an duine/na ndaoine a chuir abhair imni in il ddinn a nochtadh
do do charthanas ach amhain i gcas gur tugadh cead duinn é sin a dhéanamh nd i gcas go
mbeidh oibleagaid dhlithiuil orainn é sin a dhéanamh. Déanaimid amhlaidh toisc go bhfuil
sé tabhachtach gur féidir le daoine abhair imni faoi charthanais a chur in ial ddinn i modh
rain.

Le linn ar bhfiosrichan, déanfaimid gach beart réasunach chun cur isteach ar obair agus ar
chdil do charthanais agus ar obair do bhall foirne, d’oibrithe deonacha agus
d’iontaobhaithe a ioslaghdu. Aithnimid, afach, gur féidir go ndéanfaidh sé sin difear do
reachtail laethuil an charthanais, go hairithe i gcdsanna inar ga duinn leas a bhaint as na
cumhachtai reachtula ata againn faoi na hAchtanna Carthanas.

10.0 Faisnéis a sholathar don Rialalai Carthanas

Le linn ddinn fiosruchdin a dhéanambh, is féidir go mbaileoimid faisnéis én duine a chuir an
t-abhar imni in iul ar dtus, 6n gcarthanas lena mbaineann né 6 thriu pairtithe dbhartha eile.
Beidh duine ciontach i gcion i gcas go ndéanfaidh sé/si raiteas bréagach go feasach don
Rialalai Carthanas go ndearnadh cion faoin Acht Carthanas 2009 né go bhfuil cion &
dhéanamh faoin Acht né nar comhlionadh forail den Acht Carthanas 2009 né nach bhfuil
forail den Acht & comhlionadh.

Leis an dli carthanas, tugtar de chumhacht ddinn aon fhaisnéis agus/né aon taifid a fhail go
foirmiuil 6 charthanais i gcas go measfar go bhfuil an fhaisnéis né na taifid sin riachtanach
chun criocha ar bhfiosrichan. | gcas go mainneoidh do charthanas iarraidh reachtuil ar
fhaisnéis a chomhlionadh, is féidir go ndichlaréfar é da bharr sin né go mbeidh sé ciontach
i gcion faoin Acht Carthanas 2009.

11.0 Conas a thagaimid ar chinneadh

Agus cinneadh a dhéanamh againn, déanfaimid an fhaisnéis ar fad a ghnéthaiomar le linn
ar bhfiosrichan a chur sa mhea agus breithneoimid aon riosca leantinach ata ann don
charthanas, lena n-airitear a shdcmhainni agus a thairbhithe.

| gcas go sainaithneofar neamhchomhlionadh né diobhail do charthanas, breithneoimid cé
acu a rinne nd nach ndearna na hiontaobhaithe carthanais aon ghniomhartha go
hiomrallach né d’aon ghnd. Breithneoimid freisin aon ghniomh ceartaitheach a rinneadh
cheana féin agus ruin luaite na n-iontaobhaithe carthanais as seo amach.
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Cinnfimid cé acu is ga né nach ga duinn aon ghniomh a dhéanamh maidir leis na
cumhachtai foirmiula ata againn a fheidhmiu n6 cé acu ata né nach bhfuil sé nios cui agus
nios comhréiri tacaiocht a thabhairt do na hiontaobhaithe carthanais, ar tacaiocht i a
d’fhéadfai a thabhairt i bhfoirm moltai go ndéanfadh an carthanas gniomh sonrach. | gcas
go molfaimid do charthanas gniomh sonrach né gniomhartha sonracha a dhéanamh,
rachaimid i dteagmhail leis an gcarthanas de réir mar is cui ina dhiaidh sin chun a chinntiu
go ndearnadh an gniomh né na gniomhartha sin.

Is féidir go gcinnfimid i gcdsanna airithe nach bhfuil sé comhréireach né riachtanach ddinn
abhar maidir le carthanas a imscriddu tuilleadh. | gcdsanna den sort sin, coinneoimid an
fhaisnéis ar taifead agus is féidir go dtabharfaimid aird uirthi an athuair amach anseo i gcas
go gcuirfear dbhar imni eile faoin gcarthanas céanna in iul dudinn.

| gcdsanna dirithe — mar shampla, i gcas go bhfeidhmeoimid na cumhachtai foirmiula ata
againn i gcas ar leith nd i gcas go measfaimid go bhfuil sé chun leas an phobail déanamh
amhlaidh — foilseoimid tuarascail ar ar suiomh Gréasain ina mineofar na heachtrai a tharla
agus na gniomhartha a rinneamar sa chas lena mbaineann.

12.0 Tuairisc Bhliantuil a Thabhairt ar Abhair Imni

Ar bhonn bliantuil, foilseoidh an Rialalai Carthanas faisnéis staidrimh agus faisnéis eile
maidir le habhair imni a fuarthas. Is féidir go gcomhroinnfidh an Rialdlai Carthanas
faisnéis staidrimh le triu pairtithe 6 am go ham freisin.

13.0 Cosaint Sonrai agus Saorail Faisnéise

Déanfar an fhaisnéis phearsanta ar fad i dtaca le haon dbhar imni arna fail ag an Rialalai
Carthanas a stordil de réir an Achta um Chosaint Sonrai, 2018, agus an Achta um Shaorail
Faisnéise, 2014.

Ni usdidfear faisnéis phearsanta a sholathraitear don Rialalai Carthanas ach amhain chun
na criche a solathraiodh i agus ni chomhroinnfear i le trit pairtithe seachas i gcas go
gceadodfar nd go geceanglofar é sin leis an dli. Féadfaidh an Rialalai Carthanas do shonrai
pearsanta a Usdid chun criocha staidrimh tar éis d’ainm a bhaint diobh.

14.0 Cinamh do dhaoine faoi mhichumas
Ma tharlaionn sé, de bharr deacrachta, go dteastaionn cinamh 6 dhuine chun abhar

imni a chur in ial don Rialalai Carthanas, cabhréimid leat abhar imni a chur in idl tri
Oifigeach Rochtana.
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15.0 Cumarsaid a dhéanamh le baill foirne an Rialalai Carthanas

Os rud é go dtuigimid gur féidir go mbeidh daoine thios le deacrachtai né i gcor strusmhar
nuair a dhéanann teagmhail linn maidir le hdbhair imni, déiledlfaimid go béasach agus le
cuirtéis leo agus beimid ag suil leis go ndéiledlfaidh siad linn ar an mbealach céanna. Ni
ghlacfaimid le hiompraiocht dho-ghlactha, lena n-diritear iompraiocht ionsaitheach né
mhaslach, le héilimh neamhréasunacha nd le marthanacht neamhréasunach. | gcas go n-
iompréidh duine é/i féin ar bhealach do-ghlactha, is féidir go n-inseoimid dé/di nach
ndéilealfaimid leis/léi a thuilleadh.

16.0 Athbhreithniu Beartais

Déanfar athbhreithnit rialta ar an mBeartas seo agus na foirmeacha a ghabhann leis agus
tabharfar cothrom le data iad de réir mar is ga.

17.0 Oilidint Foirne

Cuirfidh an Rialdlai Carthanas ar chumas ball foirne tiomnaithe déiledil le habhair

imni agus cuirfidh sé oilidint orthu i ndéanamh amhlaidh.

18.0 Séanadh Dlithiuil

Is é is aidhm don bheartas seo a mhiniu conas a dhéilealann an Rialdlai Carthanas le
habhair imni. Nil sé ina raiteas criochnuil, agus nil sé deartha chun a bheith ina raiteas
criochnuil, ar an dli sa réimse seo. Féadfaidh eagraiochtai agus daoine aonair a gcomhairle

dli neamhspleach féin a fhail nuair a bhionn siad ag déanamh cinnti ar cheann ar bith de
na nithe a ndéantar tagairt déibh sa doiciméad seo.
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